
 

รายงานผลการด าเนินการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(รอบ 12 เดือน) 
 

 

 

 

จัดท าโดย 
ส านักปลัด (งานการเจ้าหน้าที่) 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาเลียง 
อ าเภอนาแก  จังหวัดนครพนม 



มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

1. ประชุมชี้แจงพัฒนา
บุคลากรภายในให้มีความ
พร้อมในการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไป
ตามข้ันตอน พร้อมชี้แจง
ข้อมูลการให้บริการอย่าง
ครบถ้วน 
2. จัดท าการ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับ
บริการทราบถึงขั้นตอน 
ระยะเวลา เอกสารที่ใช้ใน
การติดต่องาน เพื่อให้ผู้มา
รับบริการมีความสะดวก 
รวดเร็ว ในการมารับ
บริการ 

1. จัดประชุมบุคลากรภายในชี้แจง
การปฏิบัติงาน การให้บริการอย่าง
เท่าเทียมกันเป็นไปตามขั้นตอน 
พร้อมชี้แจงข้อมูลการให้บริการอย่าง
ครบถ้วน 
 
 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับบริการ
ทราบถึงข้ันตอน ระยะเวลา เอกสาร
ที่ใช้ในการติดต่องาน เพ่ือให้ผู้มารับ
บริการมีความสะดวกรวดเร็วในการ
มารับบริการ 
 
 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2565- 
มีนาคม 2566 

1)จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากรภายใน
ทราบเรื่องการให้บริการอย่างเท่าเทียม
กัน เป็นไปตามข้ันตอน ในคราว
ประชุมพนักงานองค์การบริหารส่วน
ต าบลนาเลียง เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 
2566 
 
 
๒)เผยแพร่ขั้นตอน ระยะเวลา เอกสาร
ที่ใช้ในการติดต่องานเพ่ือให้ผู้มารับ
บริการมีความสะดวก รวดเร็ว ในการ
มารับบริการ ผ่านเว็บไซด์  
https://www.naliang.go.th/ 
 
 

ประชาชนในพื้นท่ีของ
องค์การบริหารส่วนต าบล
นาเลียง มีการรับรู้เกี่ยวกับ
ข้อมูลต่าง ๆ  ในการมา
ติดต่อขอรับบริการ เช่น 
ระยะเวลา ขั้นตอน 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
และเอกสารที่จ าเป็นต้อง
ใช้รวมทั้ง ประชาชนมี
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
(ข้อมูลจากการประเมิน
ความพึงพอใจการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่) 

3. การจัดท าข้อตกลง 
ระหว่างผู้บังคับบัญชา กับ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1.จัดประชุมพนักงาน เพื่อชี้แจงให้ 
บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ      
ถึงบทบาทอ านาจหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ 
มีการจัดท าค าสั่งมอบหมายงาน การ
แบ่งงานให้แก่บุคลากร ใน หน่วยงาน
ให้มีความชัดเจนและเป็นธรรม 
 
 

 ตุลาคม 256๕ 1. จัดท าข้อตกลงระหว่าง 
ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
2. จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน ในแต่ 
ละกองเป็นปัจจุบัน  
3.มีการประชุมพนักงาน เป็นประจ า 
ทุกเดือนอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบถึงบทบาทหน้าที่
ที่ต้องปฏิบัติ มีค าสั่ง
มอบหมายงาน การแบ่ง
งาน ให้มีความชัดเจนและ
เป็นธรรม 

https://www.naliang.go.th/


มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

4. การจัดท าหลักเกณฑ์ 
การให้บุคลากรเข้ารับ การ
ฝึกอบรม การศึกษา ดูงาน  

1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปี  
2. ก าหนดหลักเกณฑ์หรือเงื่อนไข 
การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อ 
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
3. ประชาสัมพันธ์ ข่าวการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงานให้แก่บุคลากรทราบ 
อย่างทั่วถึง เสมอภาค 

ส านักปลัด ตุลาคม 2565 1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี 
2564 - 2566  

2. จัดส่งพนักงานส่วนต าบลเข้ารับ 
การฝึกอบรม 

พนักงาน อบต.นาเลียง 
ได้รับการอบรม ศึกษาดู
งานเพ่ิมศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

5. การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน และการเลื่อน 
ขั้นเงินเดือน 

1. ก าหนดหลักเกณฑ์การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
พนักงานตามผลการปฏิบัติงาน   
2. จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การ 
เลื่อนขั้น เงินเดือนของพนักงาน และ
เผยแพร่ให้พนักงานทราบอย่าง 
ทั่วถึง 

ส านักปลัด ตุลาคม 256๕ 
เมษายน 25๖๖ 

1. จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
พนักงาน  

2. จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การ เลื่อน
ขั้นเงินเดือนของพนักงาน 

มีหลักเกณฑ์การประเมิน
และเลื่อนขั้นเงินเดือน 
อย่างชัดเจนและเป็นธรรม 
พนักงานมีขวัญและ
ก าลังใจในการท างาน 

6. ลดขั้นตอนการให้    
บริการประชาชนหรือ     
ผู้มาติดต่อ 

1. จัดท าแผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบ 
และข้ันตอนการให้บริการต่างๆ  
2. ปรับปรุงระบบเทคโนโลยี เพื่อ 
ช่วยในการให้บริการ เช่น การ 
ให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop 
service) การแจ้งเรื่อง ร้องเรียนร้อง
ทุกข์ผ่านระบบ ออนไลน์  

 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

มีนาคม 2566 
1. มีการด าเนินการสร้างช่องทาง ใน
การให้บริการรูปแบบออนไลน์ ขึ้น เช่น 
(e-service) (Google Form) 
เรียบร้อยแล้ว และได้มี การเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ ของ อบต.นาเลียง 

สามารถลดขั้นตอนการ
ให้บริการสะดวก รวดเร็ว 
ถูกต้องประชาชนมีความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน 



 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

  3. เพิ่มช่องทางในการติดต่อสื่อสาร 
หรือให้บริการประชาชนให้มากข้ึน 
เช่น พร้อมทั้งเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

     
    

7. ผู้บริหารควรแสดง 
เจตจ านงหรือค ามั่น 
สัญญาว่าจะปฏิบัติงาน 
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใสและเป็นไปตาม 
หลักธรรมมาภิบาล 

1. จัดท าประกาศนโยบายไม่รับ 
ของขวัญ (No Gift Policy) เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล และ ประกาศ
เผยแพร่ผ่าน ช่องทางต่างๆ อย่าง
ทั่วถึง 

ส านักปลัด มีนาคม 256๖ 1. จัดท าประกาศนโยบายไม่รับ 
ของขวัญ (No Gift Policy) 

ประชาชนมีความเชื่อมั่น 
ในการบริหารงานของ
ผู้บริหาร 

8. การจัดท าแผนปฏิบัติ 
การป้องกันแก้ไขการ 
ทุจริตประจ าปี 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ทุจริต และลงระบบ e-plannacc ให้
ครบถ้วน เรียบร้อยและเป็น ปัจจุบัน 
พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่าน ช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ อย่าง ทั่วถึง 

ส านักปลัด รายงานผลการ 
ด าเนินการทุก 
รอบ 6 เดือน 

และรายงานผล 
การด าเนินงาน 

ประจ าปี   

1. จัดท าแผนป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี ประจ าปี 256๖ – 25๗๐ 
และมีการรายงานผลการด าเนินการ 
ป้องกันการทุจริตและด าเนินการลง 
ระบบ e-plannacc เป็นปัจจุบัน 

มีการด าเนินการตามแผน
ป้องกันการทุจริต อย่าง
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

9. การมีส่วนร่วมในการ 
ป้องกัน การทุจริต เช่น 
เข้าร่วมการจัดท า 
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

1. จัดท าประชาคมให้ประชาชนร่วม 
ออกความเห็น และรับฟังความเห็น 
การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 
 
 

ส านักปลัด กุมภาพันธ์ 
256๖ 

1. มีการจัดประชาคม เพ่ือรับฟัง 
ความคิดเห็นประชาชนในการจัดท า 
โครงการ ต่างๆของ อบต.นาเลียง 

ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การจัดบริการสาธารณะ
ของ อบต.นาเลียง 



มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

10. มาตรการภายในเพ่ือ 
ป้องกัน การทุจริต อย่าง 
เป็นรูปธรรม 

จัดท าประกาศแนวทางการปฏิบัติ 
ตามมาตรการภายในเพื่อ ส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกัน การทุจริต 
เช่น มาตรการ และแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการ จัดการข้อร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบเจ้าหน้าที่ , 
มาตรการป้องกันการ รับสินบน ,
มาตรการส่งเสริมความ โปร่งใสใน
การจัดซื้อ จัดจ้าง, นโยบายป้องกัน
ความขัดแย้งทาง ผลประโยชน์หรือ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นต้น 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

เมษายน 2566 1. จัดท าประกาศมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน 

ประชาชนเกิดความเชื่อมั่น 
ในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ อบต.นาเลียง 
มากขึ้น 

 

 

 

 


